
Dans la salle de bains, l'utilisation de mitigeurs ther-
mostatiques sur le lavabo, la baignoire et la douche
présentent de nombreux avantages en termes de
confort, de sécurité et d'économie pour toute la
famille. À ces endroits-là, c'est le meilleur choix  en
comparaison aux mélangeurs et mitigeurs
mécaniques simples. Avec les mitigeurs thermosta-
tiques, l'eau arrive immédiatement à bonne tem-
pérature - ni trop chaude, ni trop froide - ce qui 
permet des économies d'eau potable en faisant dis-
paraître les longues minutes de réglages coûteuses en
eau et en énergie. Ils assurent également la constance
de cette température pendant toute l'utilisation et
augmentent donc le confort notamment pendant les
douches qui n'alternent plus passage glacial et brûlant.
De plus, leur utilisation est très facile pour toute la
famille : avec la température pré-programmée, il ne
reste plus qu'à régler le débit : un jeu d'enfants.

F i c h e  P r a t i q u e

Les robinets sont raccordés à l'eau froide et
à l'eau chaude de l'installation sanitaire. Une
poignée permet de régler la température
et comporte une butée à 38°C pour la
sécurité, une autre assure le débit désiré
par l'utilisateur. À l'intérieur, le dispositif de
régulation est sensible à la température de
l'eau et agit sur les arrivées froide et chaude
pour restituer la température voulue.
Ces dispositifs sont constitués
le plus souvent d'une cire
qui se dilate plus ou
moins en fonction 
d e  l a  c h a l e u r,  
contenue dans une
cartouche qu'i l
faut  entretenir
régu l ièrement .
L'utilisation des
mitigeurs thermo-
statiques doit être
p r é f é r a b l e m e n t
associée à un cumulus
pour les installations

électriques ou, à une chaudière à ballon.
Avec un système de chauffage direct de
l'eau, les performances peuvent être
altérées. 

L'ensemble des robinets est pourvu soit
d'un clapet de fermeture, soit d'une
tête céramique. La seconde solution est

plus avantageuse car le débit de l'eau
est contrôlé par des disques en

céramique superposés
particulièrement résis-

tants à l'usure et au
calcaire. Ils assurent
donc une grande
l o n g é v i t é  e t  
facilitent l'utilisa-
tion des mitigeurs
c o m m e  d e s
mélangeurs pour

lesquels ils permet-
tent de mieux doser

le mélange eau chaude 
/ eau froide. 

Fonctionnement

La norme NF (NF EN
1111) sur les mitigeurs thermo-

statiques assure vos clients sur
l'exactitude de la température affichée
(elle nécessite parfois un calibrage en
fonction de l'état et de la qualité de 

l'installation), la constance de la 
température quel que soit le débit, 

la pression ou la température
de l'eau chaude. 
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Démontage de la cartouche
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Ce qu•il faut savoir d•essentiel
sur les mitigeurs
thermostatiques
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L'entretien
Élément de plomberie, les mitigeurs
thermostatiques craignent comme les
autres éléments de votre installation
sanitaire le calcaire contenu dans
l’eau. Pour protéger l’ensemble de
l’installation et pour le confort à
l’usage, la pose d’un bloc anti-tartre ou
d’un adoucisseur d'eau est conseillé. 
Spécifiquement pour les robinets 
thermostatiques, il faut “une fois par
mois environ” manipuler la poignée de
réglage de température pour éviter
qu'elle se grippe. Faire varier la tem-
pérature de la plus chaude à la plus
froide, peut être une solution et peut
s’accompagner du nettoyage régulier
des filtres et pistons d’entrée sur le
mitigeur.

NB : préférez l’eau et le savon à des
produits détergents, abrasifs ou à base
d’alcool. 

GAËLLE,
CONDUCTRICE D’ENGINS
DE CHANTIER
A 19 ans, Gaëlle a choisi une voie profes-
sionnelle hors du commun pour une jeune
femme. Encore un exemple que les femmes
peuvent très bien réussir dans le bâtiment
même dans les métiers les plus inattendus.

Depuis trois ans, dont deux d’apprentissage,
elle réalise son rêve d’enfant en conduisant
des engins de chantiers. Son véhicule : une
pelle à bras articulé MECALAC 12MXT de 10
tonnes ! “Je suis très bien dans mon
métier, je ne changerais pour rien”,
explique Gaëlle d’une voix souriante. C’est
vrai qu’elle a l’air bien dans ses chaussures de
sécurité dans un milieu pas facile, facile !

“Mon père a eu une entreprise de BTP, c’est
comme ça que j’ai connu les chantiers, toute
petite”, raconte la jeune femme, “j’ai voulu
me lancer là-dedans pour voir si c’était un
passe-temps, mais maintenant, c’est plus que
ça”. Pour y arriver, elle est entrée au Centre
de formation et d’apprentissage de
Montalieu-Vercieu dans l’Isère où elle était la
première et seule fille (sur 180 apprentis) à
suivre la formation de conducteur d’engins de
chantier. Et la société de BTP Ponvianne de
Saint-Etienne lui a fait confiance. ”Mon
patron m’a toujours dit qu’il me traiterait
comme n’importe quel autre apprenti et puis
il m’a embauchée. Il y a toujours quelques
personnes qui se demandent si je vais être
compétitive. Au début surtout, il y a beau-
coup de pression, il faut du caractère pour la
supporter et faire ses preuves. Maintenant
que je suis connue, ça se passe bien. J’espère
que si d’autres filles le veulent, elles pour-
ront suivre ma voie. Mon petit secret, c’est
de toujours prendre le temps d’aller saluer
tout le monde sur les chantiers et de pren-
dre le temps de discuter avec les autres à
midi. Ca permet de créer des liens et de pas-
ser les deux ou trois mois pendant lesquels
on va travailler ensemble dans une ambiance
détendue”.

Et son avenir ? Gaëlle est confiante : “pour
l’instant je veux bien m’installer dans ma vie
et je vais accumuler de l’expérience en
conduite. Par la suite j’espère bien monter en
grade dans quelques années et pourquoi pas
créer ma propre entreprise”.
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: Je ne peux plus faire varier la température avec mon mitigeur thermostatique. 
Que faire ? 
Ces problèmes ont principalement deux causes. Soit les filtres des arrivées

d’eau froide et chaude sont sales, soit la cartouche thermostatique est

endommagée, usée. Dans le premier cas, il suffit de nettoyer les filtres, dans

l’autre, faire changer la cartouche défectueuse. 

: Quelles économies peut procurer l’usage de robinetterie thermostatique ? 

Comme un mitigeur classique, le mitigeur thermostatique permet de faire

des économies d’eau mais dans des proportions plus importantes en permet-

tant d’obtenir la bonne température sans faire couler l’eau inutilement.

Certains modèles sont également munis d’un économiseur de débit pouvant

encore réduire la consommation d’eau de 60 % ! L’investissement est

supérieur mais la rentabilité est vite atteinte. 

: Et pour la rénovation ?  

Si vous rénovez de l’ancien, pensez tout de même aux 

mitigeurs thermostatiques qui sont déclinés dans 

quasiment autant de finitions et de styles que la 

robinetterie mécanique classique. Le look rétro et

le confort moderne sont donc ici conciliables. 
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Les questions les plus souvent posées 
par vos clients ?

Bain douche Heliostherm

Douche Therm retro

Douche Heliostherm
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